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publics dlsparajssent denos campagnes, augrand
dam de leurs habitants. Le fruit de politiques
d’austérité menées sans concertation. s ovaewe swre

b
A Chiteauneuf-de-Gadagne,
commune de 3303 Ames prés
d*Avignon, un collectif se
bat depuis vingt-deux mois contra la
réduction des horaires d'ouverture
du burean de poste local. «lkfd gu il
ny a plus de guichet d o gave SNCE
e ln trissorerie a foermé, on perd main-
terrant oe service public de proximité.
O v finfr en villoge-dortoirs, se dé
zole Patrick Martin, un retraité CGT
membre du collectif, Tans les villages,
1a disparition da La Poste est trés mal
vécne, «Ce gui se joue dans cetfe re-
vendicoiion June présence postale, o
mest pas sewlement le droff d disposer
o ‘wn serpiog, oest ausst bx voloné dére
FEOONTLL CONIME appartenant d o com-
maate nationals », souligne Frangois
Taulelle, professeur des universitis
en aménagement et urbanisme®, Un
autre embléme de la pré-

sence publigue en milieu ru-
ral s'effzce peu a peu du pay-

sage, Dans ' Allier, le Cantal,

la Nigvre, le Lot, le Gers, les  Pour gue des
Hautes-Pyrénées - soit le  entreprises,
tracé de la diagonale du vide, des salariés
all la densité de population  acceptent
de venir dans

est tris faible - les collectivi-

services publics de proximite dans les

territoires ruvans el périurbains, sans |

concertation ni prise en compte des
problématigues d'aménagement du
territoire. Coincées entre 1a baisse des
dotations versées par I'Eiat et la recul
des missions régaliennes, les collec
tivitas locales sont asphyxiées. «Elles

ond le choix entre quementer les impats, |

diminuer Uoffie de services on augrmen-
fer les tarifs protiqués, Rotamment en
malidre de prestations culturelle ou
sportive. Laustérité a un impact direct
sur usoger, surtont les plus fragiless,
souligne Viviane Flatreand de Ja Féds
ration CGT des services publics. Char-
265 d'assurer a présence de I'Etat, leur
retrait fait naitre un sentiment amer
disolement, voire de relégation qui
entame la cohésion sociale du pays.

e étude op menée en mars 2016 a |

d'ailleurs montré le lien trés
net entre la disparition des
commerces ¢f des services et
la montée du vote FN. « Dans
las petites cormimumes, les gens
se sentent abandonnés, o
Iibére les discours molsains,
confirme Sylvain Roch, se-
crétaire de I'UD de Corréze.

tés locales ont Ao signer des  nos territolres, Nowssommes un terrfiolreen

wcomventions de ruralités vi- il faut une
sant & fermer lewrs écoles de  offre de soins,
village. & Contre e perantiede  des él:nles,

wole de désertification et de
désindustrialization. Mais
Dour gue des entreprises, des

ne pas perdre de postes densei-  des bureauy salariés goceprent de venir
grants, e ferrifoire sengaged  de poste... dans nos territoires, il fout
Susicnner un mocimm o S Sybvain Roch, e offfe de soins, des écoles,

blissements. Mais une com-
mune sans éoole perd son len
de sacialilité ef c'est e village
gui menrts, dénonee Jérome Sinot, de
la CGT Educ'Action. «La réalité cest
e Bttt 5'¥loigne. Les services preblics

| Jerment les s aprés les aulres.. i, soU-

pire Michel Roques, de 'L de Moissac,
en Haulte-Garonne, Dans les petites
communes, I'anstérité a créd des dé-
serts. ole service public ne porte plus
s0f gy, orivait, déja, en 2010, le mé-
diatewr de la Républigue, dans le bilan
sévire qu'il tirait de la révision géné-
rale des politiques publiques (RGPR),
Sept ang plus tard, 1a logique de désen-
gagement de VEtat sest accentuée, po-
larisant Foffre dans les grands contres

| urbaing et accélérant 'effacement des

secmddaie de  des Dureaux de poste. v
I de Coméze Dans 1a région des Pays de

la Loire, la CGT Chemi-
nots organise depuis avril des évé-
nements « Gare ouverte s afin d'allar
aux devants des usagers. ¢ Depiis
2008, 700 emplois de cheminots ont été
supprimés icf, avec moins o ‘aocom-
pagnement dans les tralns, des ferme-
fures de gares ou des plages horaires
riduites ef pos adaptées aux besoins
des usegers, Iy o eu un défaut de
concertation. Ce gu'on essaile de re-
créer v, souligne Aurélien Hamon,
de la Fédération des cheminots. B
* Goauteur du Délaizsement du territoire,
Quefles adaplations des sorvices publics dans
lez forritaires ruraox 7, Sciences de la société
n* 85, éditions PUM, 2012, 178 p., 21 euros,

Reperes

En 2007, Nicolas
Sarkozy langaft |
la révision générale
des services
publics (RGPP),
pOUFSUIE par
Frangois Hollande
S0us |e nom de
modernisation de
Paction publiguee
{WFA). Lobjectif était
e réduire le nombre
de fonctionnaires

e restruchurant et

en prividgant la
dématérialization des
sarvices e proximite,
Entre 2008 1 2015,
environ 400 canres
des finances publiques
| ok farmd lewurs
porles, notarmment
dans les communes
nzgias, Aujound fus,
La Pasle dénceibre
17111 points de
comtacts — sous forme
d'agancas postakes
Coenmunales ou
infercommunales et
de r2lais-posts tenus
e des commargants
—dont 9254 burgaux
QEAES BN peopre, cantre
12000 envren iy a
dix ang, =

=t o
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services publics

de proximita?

Des politiques
gestionmaires
favorisant le
rendement sont mises
en euvre depuis des
années, Toutes ces
réformes, en partie
impulsées par I'Europe,
convergent dans le
sens de austérite.
Anjourd’hui, tous

les services publics
sont attagués,

Cela commence
généralement par

La Poste. Dans 1'Oise,
ile ont ensuite fermé
les CAF, les trésoreries,
les EHPAD. Ils eréent
des Malsons de service
aux publics en fajsant
croire aux habitanis
que la proximité est

aux services publics
est-alle remise en
question?

On crée des services
publics i deux vitesses,
Les premiers impactés
somt les banlieues et
les zones rurales. En
région parisienne, je
pense par exemple &

la Seine-Saint-Denis,

il ¥ a des pans entiers
du territoire ol tout
ferme, oi les transports
ne fonctionnent plus
faute d'imvestizsement,
ol les CAF sont
regroupées... Dans les
VI, LA
bibllothéque, la CPAM
ne penvent pas tourner
en permanence i plein
régime. Lo président
Macron affirme que la
dématérialisation des
services va permettre
aux collectivités de

maintenue. Avec se débarrasser de

un salarié, non- personnels. Mais cest

titulaire, censé les sans compter surla

renseigner mais pas fracture numérique

formé pour répondre ou la montée de

il leurs guestions... lillettrisme en France,

Les collectivités Sans agent pour les

ont vi baisser leurs guider, de nombrenses

dotations en plus de personnes sont

la suppression de la incapables d'effectuer

taxe professionnelle. leurs démarches.

Ces coupes sombres

ne leur permettent Une autre politigue,

plus d'assumer défendue par la CGT,

leurs missions et les est-elle envisageable?

obligent a sacrifier Depuis de trop

des prestations. Mais nombrenses annses,

les services publics on parle de dépenses

sont la pour créer de publiques. Or, bien

la richesse, du llen souvent, la population

social et jouer un role 11’8 pas conscience que

d'amortisseur social. 1a fonetion publique

Pas pour étre rentables. | territoriale, ce sont
Macron, un sévice pubhc

Dans la continuité des réformes engagiées,
supprimer 120000 postes de fonctionnaire sur cing ans, dont 70000
dans Ia fonction publigue territoriale, Soit Ie non-remplacement d'un
fonctionnaire sur guatre partant a la retraite. Le gouvernement sou-
haite aussi réduire de 10 milliards d’enros les dépenses de fonctionne-
mmmm.mtmmmmmmmmm
nouvelle atteinte an bon fonctionnement des services publics de proxi-
m«m»«mmmmmmmmm

des bibliothécaires, des
animatenrs, des agents
qui travaillent dans les
créches. Pendant a crise

| de 2008, les services

publics, en France, ont
Jjoué un role important
d'amortisseur. Platdt
que de verser de U'argent
sans contrepartie

aux entreprises avec

le CICE, on pourrait
cholsir de financer les
services publics qui sont
créateurs de richesse

el factenrs de progris
social. Il v a des villes,
apres une expérienos
de privatisation de
Tean, qui reviennent
on régie. Les usagers
se rendent compte
qu'il s"agit de plllage
de I'argent public.

Mais la population

n'a pas suffisamment
conscience que le
service publicestun
bien commun financé
par nos impdds. Son seul
butt est intérét pénéral
et les fonctionnaires
garantissent I'égalité
de traltement. Sans
cela, celul qui n'a pas
Je bon statut social,

la bonne couleur de
peaw, i'a plus acces au
méme service. Le sens
du progris, cest de les
divelopper. 8GR

Macron veut

en accentuant la

Le contexte

La CGT lance en juin une campagne de communication pour
revaloriser |'action des fonctionnaires et des services publics.
S0us le siogan « Fler d'étre fonctionnaire», e syndicat entend
casser les idées fausses el ainsi peser dans le débat public.

Elections
Le voie FM varie en fonction du nombre de
commerces et de services publics locaux.
30,8% : aucun service
23,5% : six services ou plus

Chiffres op, Slections 2014

_ - ———
Dematerialisation
Le Defenseur des drofs a revele Fimpact négat
de la dématertalisation des services publics sur les
usagers les plus fragiles. 16% des Frangais n'onf pas
Intermet et 21 % ne sont pas a Faise pour ['utiliser,
| . N
Cache-misere
Les Maisons de services au public (MSAF) sont des outiis
demutmﬂsa!mdﬂssmimsmﬁiﬁmésmrhtmﬁﬁm
| numérique. « Un palliatifa la fermeture des services publics

gans les femrifoires », estime la CGT qui 8y oppose.

La phrase

Lafawndmﬂ[aﬁﬁ??amémise en ceuvre jusgu'ici renforce
un modéle de société polarisé autour des grands centres
urbains ol les espaces ruraux sont, du point de vue des élus
locawrx, "abandonnés”, *delaisses”.

Frangois Talele, professer des univerands on amenagement o urhansrme

Le chiffre 57%

C'est la proportion des Frangais qui jugent nécessaire
de conserver des services publics de proximite, quitte
a augmenter les impts, si cela s averait nécessaire.
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